
寻求支持

SAFE STEPS 
Safe Steps(安全步骤)是维多利亚州的家庭暴力
热线,该热线具有保密性且提供支持性服务。一
周7天、每天24小时全天候提供电话服务。

safesteps.org.au   |   1300 015 188

1800 RESPECT
1800 RESPECT(1800尊重)是一个针对性侵犯和
家庭暴力的全国咨询服务。一周7天、每天24小
时全天候提供电话和网上服务。

1800respect.org.au   |   1800 737 732

橙色之门
橙色之门为维多利亚州居民提供家庭暴力方面的
支持服务。如您住在墨尔本东区,电话服务时间
为:周一至周五,上午9点至下午5点(公共

假日休息)

墨尔本外东区:1800 271 150 
墨尔本内东区:1800 354 322

如您住在墨尔本其它地区,可登录以下官网查找
离您最近的地点和联系方式:

orangedoor.vic.gov.au

如您或他人身处危险,立即需要紧急援助:
请拨打000,要求提供紧急服务并报警。

如您或您认识的人正在遭受暴力或使用暴力,可以寻求帮助。

反性侵犯东部中心(ECASA)
为刚遭受或过去曾遭受过性侵犯的人提供免费咨
询和支持服务。(03)9870 7330(周一至周五,上
午9点至下午5点) 

性侵犯危机热线 
如您最近遭受了性侵犯,请拨打覆盖全州的应对
危机服务热线,一周7天、每天24小时全天候服
务。

1800 806 292

IN TOUCH 反家庭暴力多元文化中心
InTouch是一个反家暴的专业服务机构,专门为多
元文化女性、其家庭和其所在社区提供服务。

工作时间:周一至周五,上午9点至下午5点。

intouch.org.au   |   1800 755 988

DJIRRA
Djirra 是一个为原住民女性提供切实可靠支持的
安全避风港,尤其是那些目前正在

遭受或过去曾遭受过家庭暴力的女性。

djirra.org.au   |   1800 105 303

如需口译员,请致电笔译与口译服务处131 450并说明您使用的语言。

接通口译员后,请说明您需要的服务和电话号码。例如:如需立刻获得家庭暴力方面的支持,要求帮忙拨打
1300 015 188,联系 Safe Steps.

笔译与口译服务处一周7天、每天24小时全天候提供服务。

未身处紧急危险时,如您或身边的人需要帮助,可联系以下服务。



儿童帮助热线
儿童帮助热线为5至25岁的儿童和青少年提供咨
询服务。一周7天、每天24小

时提供全天候电话和网上服务。

kidshelpline.com.au   |   1800 55 1800

彩虹门
彩虹门是一个针对LGBTIQ+群体的免费专业热
线,为维多利亚州所有LGBTIQ+人士、其朋友和
家人提供信息、支持和转介服务。一周7天、每
天24小时全天候提供电话和网上服务。

rainbowdoor.org.au   |   1800 729 367

男士转介服务
男士转介服务专门为男士提供匿名且保密的电话
咨询、信息介绍和转介服务,帮助其采取行动、
停止暴力和控制行为。一周7天、每天24小时提
供电话服务。

Ntv.org.au   |   1300 766 491

寻求支持

致谢

2024年,Respect Victoria(维多利亚尊重组织)与Safe 
and Equal(安全与平等组织)将携手支持本地社区参
与“反对性别暴力16天行动”。

Women’s Health East(东区妇女健康组织)已获得维
多利亚尊重组织“16天行动”草根倡议的资助。这笔资
金促成了此活动的开展,以及Together For Equality 
and Respect(携手争取平等与尊重机构)伙伴组织和
社区在墨尔本东区开展的其它资源和活动。

MENSLINE(男士热线)
MensLine为男性提供专业支持和信息。一周7
天、每天24小时提供全天候电话和网上服务。

Mensline.org.au   |   1300 789 978

维多利亚州老年人权益组织
维多利亚老年人权益组织为正在遭受或有可能遭
受虐待的老年人提供信息和建议。

电话服务时间为:周一至周五,上午10点至下午5
点。 

Seniorrights.org.au   |   1300 368 821 

http://whe.org.au/tfer/16-days/
http://whe.org.au/tfer/16-days/

